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Offnungszeiten Beratungsstelle:

Mo.: 09:00 - 12:00 Uhr

Mi.: 12:00 — 15:00 Uhr

sowie nach telefonischer Vereinbarung

Zeiten in denen Sie auch ohne
vereinbarten Termin kommen konnen*:
Mo., Di., Mi.: 09:30 — 13:00 Uhr
Do.: 13:00 — 15:30 Uhr

* Achtung: Standort Eggenberger Allee
Eggenberger Allee 49 / 4. Stock (Eingang Uber Stiege 1),
8020 Graz, T 0316 / 89 00 35

Standort Hans-Resel-Gasse
mit Google Maps finden

Standort Eggenberger Allee
mit Google Maps finden

Psy AuBerhalb der Offnungszeiten: Bei akuten Krisen steht
das psychiatrische Krisentelefon fiir die
N t Steiermark - rund um die Uhr, anonym & kostenfrei —
© unter 0800 44 99 33 zur Verfiigung.

Stand 09/2025

Psychosozialer
Dienst

Psychosoziale Beratungsstelle fiir Altere Menschen,

AuBenstelle Mobile

Sozialpsychiatrische Betreuung
Graz und Graz Umgebung Nord

Beratung, Behandlung und Betreuung fiir Menschen mit
psychischen und sozialen Problemen und deren Angehdrige
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Wir unterstutzen Sie

bel psychosozialen Problemen im Alter.

UNSERE GRUNDSATZE

Wir nehmen lhre Wiinsche und Anliegen ernst und unterstiitzen Sie bei der Bewalti-

gung schwieriger Lebenssituationen, bei psychosozialer Belastung oder Erkrankung.

Die Zusammenarbeit erfolgt freiwillig und vertraulich. Die Betreuung findet vor Ort
statt. Das bedeutet, wir kommen entsprechend lhren Bediirfnissen zu lhnen nach
Hause. In Absprache mit Ihnen arbeiten wir zu Ihrem Vorteil mit Arzt:innen, Amtern,
mobilen Diensten und sozialen Einrichtungen zusammen.

DIE KOSTEN werden von offentlichen Institutionen getragen.
Es entstehen fir Sie keine Kosten.

ZIELGRUPPE

Wir wenden uns an Menschen
+ ab dem 65. Lebensjahr

+ mit psychischem und sozialem Unterstiitzungsbedarf
(z.B. aufgrund von veranderter Wahrnehmung, Demenz, Depression, Angst)

+ aus Graz und Graz Umgebung Nord

UNSER ANGEBOT

+ Wir nehmen uns Zeit |hre Situation zu verstehen und bemiihen uns gemeinsam
Klarheit und Orientierung zu finden

+ Sozialpsychiatrische Betreuung zu Hause, flexibel und so lange wie nétig

+ Psychologische, medizinische und sozialarbeiterische Beratung bei Bedarf

+ Hilfestellung bei Amts- und Behérdenwegen, Pflegegeld, arztlichen Angelegenheiten
+ Entlastung in schwierigen Situationen und bei Krisen

+ Beratung und Unterstilitzung von Angehorigen

+ Vermittlung und Koordination bendétigter Hilfen

+ Beratung und Begleitung bei Neuorientierung (z.B. Tagesstatte, Wohnortveranderung)

UNSER TEAM

Betreut werden Sie von unserem multiprofessionellen Team, das sich aus
Facharzt:innen der Psychiatrie, Psycholog:innen, Psychotherapeut:innen, Sozial-
arbeiter:innen und Gesundheits- und Krankenpfleger:innen zusammensetzt.



